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Cooperados(as) Unimed Campinas

Ref. Auditoria Concorrente

Prezados(as) Cooperados(as),

A Unimed Campinas, visando a melhoria continua dos seus processos, estd reformulando
a Auditoria Concorrente, tendo como proposta principal o acompanhamento mais direto
dos seus pacientes internados, por uma equipe de médicos, enfermeiros e assistente social

nos Hospitais da Rede Credenciada.

Com essa atividade de auditoria, objetivamos gerenciar a jornada do paciente intfernado,

incluindo o pronto atendimento.

Focaremos na qualidade assistencial e em acdes que favorecam a desospitalizacdo de
modo seguro, por meio de conversas com o corpo clinico e com a equipe multiprofissional,

oferecendo maiores beneficios para nossos clientes e prestadores de servico.

Contamos com a compreensdo de todos.

Atenciosamente,
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